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AVIZ
referitor la propunerea legislativa privind modificarea
si completarea unor acte normative pentru reglementarea epuizirii

profesionale (burnout) (b557/30.10.2024)

in temeiul art. 2 alin. (1) din Legea nr. 248/2013 privind organizarea si funcfionarea
Consiliului Economic si Social, republicatd, cu modificérile si completarile ulterioare, si
art. 11 lit. a) din Regulamentul de organizare si functionare, Consiliul Economic si Social a
fost sesizat cu privire la avizarea propunerii legislative privind modificarea si completarea

unor acfe normative pentru reglementarea epuizdrii profesionale (burnout)
(b357/30.10.2024)

CONSILIUL ECONOMIC SI SOCIAL

in temeiul art. 5 lit. a) din Legea nr. 248/2013 privind organizarea si functionarea
Consiliului Economic si Social, republicat, cu modificirile §i completirile ulterioare, in
sedinta din data de 19.11.2024, desfasurati online, conform prevederilor HotéirArii Plenului
nr.86/17.05.2022, avizeazi NEFAVORABIL prezentul proiect de act normativ, cu
urmatoarea motivare:
e sinditatea mentald este un subiect extrem de complex, care trebuie abordat
multidisciplinar si care trebuie reglementat cu implicarea si consultarea tuturor

partilor cu atributii §i expertizi in domeniu. In special in ceea ce priveste o posibild




reglementare a burnout-ului ca fenomen de sinétate i securitate in muncid, este
nevoie de o dezbatere aprofundati pe acest subiect, impreuni cu medicii specialigti
(psihologi, psihiatri si alfi practicieni), precum si medicii de medicina muncii, astfel
incit reglementarea si se realizeze In mod corect i sd fie posibil de aplicat la
nivelul angajatorilor, dar si al institufiilor statului §i furnizorilor de servicii
medicale;

propunerea legislativd nu va aduce cu sine efectele pozitive pe care initiatorii le
urméresc §i, de fapt, este de naturd si genereze mai multe probleme in practici
decét 1si propune sd rezolve. Cel mai mare impediment privind aplicabilitatea
proiectului este faptul ¢d burnout-ul, inainte de toate, nu este recunoscut de
legislatia medicald drept o afecfiune, nefigurdnd in Manualul Statistic al
Afectiunilor Mentale (DSM 35), astfel incét nici criterii clare pentru evaluarea legala
a acestuia nu existd 1n acceptiune medicali;

totodats, propunerea echivaleaza burnout-ul cu epuizarea profesionali. in literatura
internationald de specialitate, burnout-ul este considerat un fenomen de natwrd
complexd, cu determinanti multipli (ex. individuali, sociali si ocupationali), in timp
ce legislatia nationald il asociazd strict cu epuizarea cauzati de muncd. Aceastd
confuzie este nejustificatd si poate duce la masuri insuficient adaptate. Tipologiile
de burnout sunt diferite, iar principalele caracteristici sunt comune cu cele ale
epuizirii profesionale, dar intre cele doud nu existi o sferé de suprapunere perfecti;
potrivit propunerii, responsabilitatea principald pentru prevenirea burnout-ului
revine exclusiv angajatorilor, firi# a include statul ca actor activ. Lipsa unor
programe educationale si campanii nationale limiteazi impactul pe termen lung al
remedierii problematicii sociale avute in vedere;

diagnosticarea burnout-ului riméne subiectivi, fiind dificil de confirmat obiectiv.
Fard un ghid standardizat la nivel national, aplicarea masurilor propuse prin
initiativa legislativd ar putea varia considerabil intre practicient;

in absenta unor criterii clare si verificabile In concret, existi riscul solicitirii de
concedii medicale nejustificate, burnout-ul devenind un criteriu facil de invocat
pentru acordarea de concedii, iar acest lucru ar suprasolicita sistemul medical si ar
creste costurile pentru angajatori si pentru sistemele de asigurdri sociale. Mai grav
este faptul cd ar submina credibilitatea diagnosticarii burnout-ului;

in acest moment, medicii de medicina muncii nu au acces la dosarul medical al

salariatilor, existind riscul ca un angajat sa treacd de controlul medical la angajare




fird si furnizeze toate detaliile medicale personale, referitoare in special la
sinitatea mentald si la riscurile aferente pe care le prezints;

propunerea legislativd nu prevede crearea unui cadru legal pentru angajarea sau
contractarea unui psiholog specializat (definit in propunere drept “psihologul
companiei”), care ar putea contribui la preventie si sprijin continuu;

introducerea evaludrilor regulate pentru identificarea riscurilor psihosociale este un
pas important pentru prevenirea epuizirii profesionale, permifind identificarea
timpurie a semnelor de stres cronic;

sesiuni anuale de congtientizare pot fi introduse in tematica anuald de instruire in
domeniul stindtitii si securititii in munci - organizarea sesiunilor educative despre
simptomele §i masurile de prevenire a burnout-ului promoveazi educarea
angajatilor si reduce riscurile de epuizare profesionali;

este imperios necesard definirea burnout-ului din punct de vedere medical in
legislatia specificd, Inainte de toate. Ulterior, este necesard restringerea definifiei
pentru epuizarea profesionald. Epuizarea profesionald ar trebui tratati drept un
fenomen ocupational, nu o afecfiune medicald, si si includd o definifie detaliati,
bazati pe criteriile ICD-11, pentru a evita confuziile si interpretérile gregite;

este necesari clarificarea criteriilor care stabilesc cine va acoperi cheltuielile $i cum
anume se realizeazi decontarea. Fird o opfiune clars, prevederea va fi inaplicabila.
Art. 15!, nou-introdus, prevede la alin. (2), cu titlu alternativ: ,,cheltuielile aferente
serviciilor de consiliere psihologica pentru epuizarea profesionala pot fi acoperite
fie de angajator, fie prin asigurarea pentru accidente, in conformitate cu Legea nr.
346/2002 privind asigurarea pentru accidente de munca si boli profesionale.”;

se impune standardizarea procesului de diagnosticare: introducerea unui ghid
oficial de diagnostic, utilizind instrumente validate stiinjific (ex. Maslach Burnout
Inventory) si evaludri multidisciplinare pentru confirmarea cazurilor, care ar reduce
subiectivitatea si riscul de abuz.

specialigtii in sin&tate §i securitate In munci ar trebui implicati in mod explicit in
evaluarea riscurilor psihosociale §i dezvoltarea masurilor preventive, in colaborare
cu psihologii;

ar fi oportund introducerea posibilitdtii contractirii psihologului companiei, in
sensul credirii unui cadru legal care s permiti angajatorilor sd contracteze psihologi

specializati, pentru consiliere preventiva, diagnostic §i suport continuu;
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sunt necesare méisuri de prevenfie a situatiilor abuzive, prin implementarea unor
mecanisme clare de verificare a cazurilor raportate, cum ar fi: o duratd limitatd a
concediilor medicale acordate inifial, reevalufiri periodice, audituri regulate ale
cazurilor raportate, pentru a detecta posibile abuzuri etc.;

statul ar trebui si inifieze programe educationale si campanii de informare despre
sinfitatea mentald, prevenirea epuizirii profesionale, cit si despre utilizarea

responsabild a concediilor medicale.

Presedinte,




